
 
 
 
VOEG DIT ​RETOURFORMULIER​ BIJ DE TERUG TE ZENDEN ARTIKELEN  
 
 
Naam: ………………………………………………………  
Telefoonnummer: ………………………………………………………  
E-mailadres: ………………………………………………………  
Bestelnummer: ……………………  
Besteldatum: …………………… 
 
Producten ​(naam, nummer, aantal) 

  
………………………………………………. …………… …………… 
………………………………………………. …………… …………… 
………………………………………………. …………… …………… 
………………………………………………. …………… …………… 
………………………………………………. …………… …………… 
 
Reden retourzending (onderstreep en beschrijf wat van toepassing is): 
 
A. Het artikel is beschadigd: .………………………………………………………………………  
B. Verkeerde maat: ...………………………………………………………………………………  
C. Voldoet niet aan verwachting: ………………………………………………………………….  
D. Verkeerde product ontvangen: …………………………………………………………………  
E. Anders, namelijk ………………………………………………………………………………...  
 
Retourzendingen dienen binnen 14 kalenderdagen na aflevering retour gezonden te worden           
in originele en ongebruikte staat. Indien een volledige order wordt geretourneerd, vergoedt            
Heatsupply het totale aankoopbedrag. De kosten voor het retouren zijn wel voor de klant. Je               
bent verantwoordelijk voor het ontvangen van de retourzending door Heatsupply, dus           
frankeer de retourzending voldoende. Gebruik de originele verpakking en zorg dat het            
pakketje voldoende stevig is, zodat de kans op beschadiging tijdens transport gering is.             
Heatsupply zal het gehele bedrag binnen 30 dagen in één keer overmaken op de door jou in                 
te vullen rekening:  
 
Rekeningnummer: …………………………………………………………………………………  
Op naam van:  ..……………………………………………………………………………………  
 
Pakketje inclusief dit formulier kunnen worden teruggestuurd naar onderstaand adres:          
Heatsupply t.a.v. Retourafdeling Waardjesweg 69 5725 TB Asten 


